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Herleidbaar, eenduidig en expliciet coordineren van
alle maatregelen rondom onze installaties gedurende
de levenscyclus teneinde de doelen te realiseren.

28 juni 2023, commissie waterketen



Inleiding

De Rekenkamercommissie

In de vergadering van de Rekenkamercommissie van februari 2021 is besloten om een onderzoek met betrekking tot assetmanagement uit te
voeren.

Onderzoeksvragen :

Op welke wijze krijgen we inzicht in de afwegingen die de organisatie maakt in het
afvalwatertransport?

Hoe kan het Algemeen Bestuur op het strategisch niveau en op een effectieve en efficiénte
wijze sturing kan geven aan het stellen en het behalen van de doelen?




Probleemstelling

e “Gebrek aan: 0O O oo

* Duidelijke structuur O Q -
* Integrale werkwijze
* Niet alle processtappen binnen asset

management worden volledig ingevuld

* Gevolg 7
e Laten liggen van verbeterpotenties”




Aanbeveling

Pas bewuster de methodes van asset management toe!

Creéer een integraal strategisch asset managementplan;
Pas de bedrijfswaardematrix toe;

Verrijk het langetermijn assetplan;

Verrijk de management- en bestuursrapportages.
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Ontwikkeltraject is gestart

Fase 1 w2z : kwartier maken - gedragen plan van aanpak
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. . . ISO 55000 Asset Management

Fase 2 uosams : inrichten en verrichten > PRZZSNE  overview. principies and terminology
IS0 55001 Asset Management

I Management systems - Requirements

NI/ ISO 55002 Asset Management

Management systems - Guidelines

functionaliteit
van assets /
assetsystemen /
assetportfolio(‘s)

prestaties

risico’s



Asset management als onderdeel van

Assetportfolio

Gecoordineerde activiteiten
van een organisatie om
waarde te realiseren uit assets

Geheel van samenhangende
of elkaar beinvloedende
elementen waarmee
assetmanagementbeleid en
-doelstellingen worden
vastgesteld en de processen
om die doelstellingen te
bereiken worden ingericht

Assets die binnen het
toepassingsgebied van het
assetmanagementsysteem

vallen




Processen die geraakt worden

BELEID EN

DATA EN INFORMATIE

MENS EN ORGANISATIE

ONDERHOUDEN




Ontwikkellijnen

Cultuur

Betrokkenheid
Competenties
Sturing op PRK-F "

Bewaking
Beheersing
Integratie

CULTUUR - Assetmanagement cultuur
5

NTEGRATIE - Koppeling naar externe communicatie { met exteme
belanghebbenden)
NTEGRATIE - Koppeling naar interne communicatie en
terugkoppeling op PRK-F Assets

NTEGRATIE - Koppeling met asset{management) informatie systeem

NTEGRATIE - Koppeling met strategische en operationele
organisatieplanning

BEHEERSING - (Uitvoering) Assetmaatregelen (beheren,
onderhouden, ontwerpen/bouwen, gebruiken/ faciliteren gebruik van

BEHEERSING - Plan
(programmeren en plannen)

BEWAKING - Monitoring en beoordeling AM [ proces)systeem

BEWAKING - Monitoring asset prestaties

PRK-F STURING - Vastlegging PRK-F

PRK-F STURING - Prestatie-eisen en Risico tolerantie

CULTUUR - Rollen en verantwoordelijkhede n voor Assetmanage ment

PRK-F STURING -

CULTUUR - Koppeling ethiek, normen en waarden naar AM

CULTUUR - Waardering gedrag

BETROKKENHEID - Leiderschap

BETROKKENHEID - Assetmanagement kader en beleid

BETROKKENHEID - Rollen en verantwoordelijkheden van het senior
management

COMPETENTIE - Competenties Assetmanagement

COMPETENTIE - Assetmanage ment methodieken

COMPETENTIE - Specialistische ondersteuning

dentificatie en -analyse PRK-F



De clou

De essentie zit in de verbinding van en met:
* Mensen

* Resultaten
*Omgeving
* Processen
* Organisaties

* In een continu veranderende omgeving




De aanpak over twee dimensies

BEST IN
CLASS

AUTONOOM

BASIS

VOORBEREID

%
‘IN KLEIN COMITE ‘MET MENSEN g
OP DE ACHTERGROND' OP DE VOORGROND' N2

SAMEN LEREN & VERANDEREN OP BASIS VAN TRANSITIEROADMAP y _
Learning By Doing

"l hear and | forget.

| see and | remember.

| do and | understand."
Confucius




Plan van aanpak
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Definieren asset
managementrollen

Expliciteren
betrokkenheid bestuur

Strategisch asset
managementplan

Bedrijfswaardematrix

Lange termijn
assetmanagement plan




Ferste aanzet

ORGANISATIE DOELSTELLINGEN

ASSET EIGENAAR ORGANISATIE PLANNEN MANAGEN

ORGANISATIE

BELEID

ASSET

STRATEGISCH STRATEGISCH ASSETMANAGEMENT PLAN (SAMP) MANAGEN MANAGEMENT
ASSETMANAGER ASSETPORTFOLIO

ASSETMANAGEMENT DOELSTELLINGEN SYSTEEM

ASSETMANAGEMENT PLANNEN
TACTISCH MANAGEN

ASSETMANAGER IMPLEMENTATIE ASSETSYSTEMEN
ASSETMANAGEMENTPLANNEN

MANAGEN

DIENSTVERLENER ~ OPERATIONEEL ASSET LEVENSCYCLUS GEBRUIKER

ASSETMANAGER
OPTIMALISATIE

ASSET LEVENSDUUR
ACTIVITEITEN

GEBRUIKEN EN
VERKENMNEN SPECIFICEREN ONTWERPEN ONDERHOUDEN AFDANKEN



Planning

Enkele milestones

* Ju
* Ju

* Ju

| 2023 — start projectleider
1 2024 — SAMP 1.0 gereed
i 2025 — gereed voor certificering (indien gewenst)



